
Política de la Calidad

El Centro de Educación Continua de ESPOL, se caracteriza por “Implantar y mantener un 
Sistema de Gestión de la Calidad adecuado a los estándares internacionales, que permitan 
satisfacer las necesidades y expectativas de las partes interesadas, basándose en los requisitos de la 
norma ISO 9001:2015”. 

Por medio de nuestras actividades de formación, a través de la docencia y actividades 
complementarias de campo y laboratorios, garantizamos un aporte a la vinculación con la 
sociedad en actividades de excelencia académica y preparación pedagógica, asegurando el 
cumplimiento de las normas legales y reglamentarias, aplicables a los productos o servicios que 
ofrece nuestro centro.  

Promovemos la innovación, la adaptación al contexto local, nacional y global, incorporando 
modalidades de formación presencial, virtual e híbrida a nivel nacional e internacional, a través 
de la mejora continua como un principio fundamental aplicable a todos los procesos del CEC.  

Generamos un compromiso dinámico entre los miembros del CEC y partes interesadas internas 
con el trabajo con nuestras Facultades Politécnicas y externas con nuestros usuarios y entidades 
aliadas, que permiten mantener activo el Sistema de Gestión de la Calidad en concordancia a las 
dinámicas de la sociedad. 

Fundamentamos el Sistema de Gestión de la Calidad en la prevención y gestión de riesgos de los 
procesos, como un medio que proporcione a las partes interesadas productos y servicios de 
calidad; por tanto, los miembros del CEC y usuarios son responsables de informar a la Dirección, 
a través de los canales establecidos, cualquier situación, real o potencial, que afecte al Sistema.
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